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Zatacznik Nr 1 do Ogtoszenia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Swiadczenie ustug polegajacych na opracowaniu modelu podnoszenia jakosci opieki nad pacjentem
w praktyce lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ramach realizacji projektu

1. Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug polegajacych na opracowaniu modelu podnoszenia
jakosci opieki nad pacjentem w praktyce lekarza podstawowej opieki zdrowotnej w ramach realizacji
projektu.

2. Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug w ramach projektu pod nazwg ,,Podnoszenie jakosci opieki
nad pacjentem w praktyce lekarza podstawowej opieki zdrowotnej”, realizowanego w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, Osi Priorytetowej V Wsparcie dla obszaru zdrowia,
Dziatanie 5.2 Dziatania projakosciowe i rozwigzania organizacyjne w systemie ochrony zdrowia utatwiajgce
dostep do niedrogich, trwatych oraz wysokiej jakosci ustug zdrowotnych, zwanego dalej ,Projektem”
w zakresie:

1) opracowania materiatéw dydaktycznych na szkolenie lideréw;

wykonanie ustug w zakresie rekrutacji 128 liderow do udziatu w projekcie;

opracowanie i wdrozenie narzedzi oceny predyspozycji kandydatéw na szkolenia lideréw;

przygotowanie konspektu wyktadu i jego wygtoszenie na szkoleniach lideréw;

organizacja szkolenia liderow;

organizacja szkolen doskonalgcych dla lideréw;

organizacja dwdch konferencji podsumowujacych;

jednorazowa dostawa materiatéw pismienniczych na szkolenia lideréw;

wykonanie sktadu i druku materiatéw szkoleniowych na szkolenia lideréw.

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Przedmiot zamdwienia obejmuje w szczegdlnosci:
1. opracowanie materiatdw dydaktycznych na szkolenie lideréw w zakresie podnoszenia jakosci opieki w
praktyce lekarza podstawowej opieki zdrowotnej.

WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO:

e opracowania 3 modutdéw tematycznych realizowanych podczas szkolen lideréw, dotyczacych nastepujgcych
zagadnien: przywaddztwo i partnerstwo w grupie, model podnoszenia jakosci opieki, podejmowanie decyzji
medycznych w oparciu o EBM (EvidenceBasedMedicine), na podstawie programu okreslonego ponizej;

e wykonanie ustug w zakresie rekrutacji 128 lideréw do udziatu w projekcie.

WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO:

1. pozyskania optymalnej liczby uczestnikdw poprzez podjecie szeroko zakrojonych dziatan informacyjnych w
celu dotarcia z ofertg projektu oraz zainteresowania nig jak najwiekszej liczby lekarzy POZ oraz podmiotéw
wykonujacych dziatalnosc¢ lecznicza, zaréwno w duzych miastach, jak i w mniejszych osrodkach.

2. W zwigzku z powyzszym Wykonawca zobowigzany jest do:

e publikacji informacji o Projekcie na stronach internetowych,
e stworzenia i prowadzenia profilu social media,

e promocji informacji o szkoleniach w prasie branzowej,

e przygotowania newsletteréw oraz ulotek informacyjnych.
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Dwutorowe dziatania informacyjno-promocyjne, korzystajgce zaréwno z metod tradycyjnych (materiaty

papierowe), jak i rozwigzan nowoczesnych (z wykorzystaniem stron internetowych) podyktowane sg

zréznicowanym przedziatem wiekowym grupy docelowej oraz specyfikg planowanego dziatania - szkolen -

ktére czesto wymaga ogtoszen i dodatkowej promociji, celem skutecznej rekrutacji uczestnikéw.

Kryteria rekrutacji liderow:

e spetnienie wymagan okreslonych w ustawie o podstawowej opiece zdrowotnej dla lekarza POZ
(odpowiednia specjalizacja + aktualnie udzielanie Swiadczen zdrowotnych na podstawie umowy z NFZ);

e posiadanie umiejetnosci zarzadczych oraz predyspozycji do kierowania pracg grupy, ocenianych przez
wytonionego w tym celu psychologa.

Rekrutacja personelu projektu prowadzona bedzie w sposdb niedyskryminujacy. O udziale w projekcie

decydowac bedzie spetnienie wymagan formalnych (odpowiednia specjalizacja oraz aktualne udzielanie

Swiadczen zdrowotnych na podstawie umowy z NFZ), che¢ uczestnictwa w projekcie oraz wyniki ankiet

ocenionych przez psychologa. Osoby zaangazowane w realizacje projektu bedg posiadaty wiedze w zakresie

przestrzegania zasady réwnosci szans kobiet i mezczyzn. Wiedza dotyczgca mozliwosci oraz sposobow

zastosowania réwnosci kobiet i mezczyzn zostanie réwniez przekazana potencjalnie nowozatrudnionym

pracownikom zaangazowanym w realizacje projektu. Podczas realizacji projektu szczegdlna uwaga bedzie

poswiecona zapobieganiu kazdemu przejawowi dyskryminacji.

W formularzach zgtoszenia do programu bedzie przewidziane miejsce do zgtoszenia uwag dodatkowych (np.

specjalne potrzeby wynikajgce z niepetnosprawnosci), co pozwoli na dostosowanie realizacji wsparcia do

konkretnych potrzeb.

Opracowanie i wdrozenie narzedzi oceny predyspozycji kandydatédw na szkolenia lideréw;

WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO:

1.

2.

opracowania i wdrozenie ankiety rekrutacyjnej oceniajgcej predyspozycje kandydatéw na szkolenia liderow
przez psychologa posiadajgcego specjalistyczng wiedze oraz doswiadczenie, a takze znajomosc specyfiki
pracy lekarza, zwtaszcza POZ.

przygotowanie konspektu wykfadu i jego wygtoszenie na szkoleniach lideréw w zakresie podnoszenia
jakosci opieki w praktyce lekarza podstawowej opieki zdrowotne;j.

WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO:

1. przygotowania konspektu wyktadu i przeprowadzenia go na szkoleniach lideréw (3 moduty po 28 godzin)
wg opracowanego w ramach Projektu na podstawie programu okreslonego ponizej do niniejszego opisu
przedmiotu zamdwienia oraz materiatéw dydaktycznych w sposéb interaktywny;

2. zapewnienia realizacji ww. czynnosci przez osoby posiadajgce specjalistyczng wiedze i doswiadczenie,
zarowno w sferze merytorycznej, jak i w prowadzeniu tego rodzaju szkolen;

3. organizacja szkolenia lideréw (wynajem sali, wyzywienie, nocleg, certyfikaty dla uczestnikdw,
wynagrodzenie os6b zapewniajacych obstuge techniczng szkolenia;) oraz organizacji szkolenia lideréw
(wynajem sali, wyzywienie, nocleg, certyfikaty dla uczestnikow, wynagrodzenie oséb zapewniajgcych
obstuge techniczng szkolenia).

WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO:

1.

zorganizowanie 4 edycji szkolen po 12 modutéw (w kazdym module 32 uczestnikédw + 2 os. do obstugi, 42
godz. zajec (28 + 14, gdyz potowa zaje¢ odbywa sie w podziale na grupy i jest prowadzona przez co najmniej
2 wyktadowcow), tgcznie 12 x 42 = 504 godz. szkolenia).

. Jeden modut szkolenia lideréw obejmuje:

e wynajem sali (42 godz.)
e wyzywienie dla 34 oséb, w tym: kawa (pt.*2), kolacja (pt.), kawa (sob.*2), obiad (sob.), kolacja (sob.),
kawa (niedz.*2), obiad (niedz.),
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e noclegi(*2) dla 34 osdb,

e dojazd uczestnikow szkolenia dla 32 oséb,

. Organizacja szkolenia liderow uwzglednia takze:

e certyfikaty dla uczestnikéw 128 oséb,

e obstuge szkolen 2 osoby x 4 edycje

e dojazd oséb obstugujacych szkolenie 2 osoby x 12 modutéw
e wyzywienie wyktadowcdéw 12 os. x 4 edycje.

Minimalne warunki dotyczgce wynajmu sali:

4. Szkolenia muszg by¢ zorganizowane w budynkach dostosowanych m.in. do oséb z niepetnosprawnosciami

(np. podjazdy, miejsca parkingowe, windy itp.).

Minimalne warunki dotyczgce noclegu:

e Obiekt noclegowy o standardzie maksymalnie hotelu 3*, ktéry nie moze by¢ w trakcie prac remontowo-
budowlanych w okresie trwania noclegéw.

e Pokdj jedno- lub dwuosobowy z oddzielnymi tézkami z oknem i petnym weztem sanitarnym (WC, kabina
prysznicowa/wanna, umywalka), z dostepem do cieptej wody (osobna tazienka na kazdy pokdj) w ilosci
umozliwiajgcej zapewnienie noclegu wszystkim uczestnikom Projektu uprawnionym do korzystania z
noclegu, z uwzglednieniem ich ptci. W pokojach powinny znajdowac sie co najmniej: stolik, wieszak
scienny na odziez wierzchnia, lampka nocna, oswietlenie gérne, bezposredni i tatwy dostep do co
najmniej jednego gniazdka elektrycznego przy miejscu do pracy, telewizor.

e Sniadanie w formie stotu szwedzkiego w godz. 6:30-8:00 w tym samym obiekcie co ustuga noclegowa.

e Na terenie obiektu dostep do Internetu.

e Dostep dla oséb niepetnosprawnych.

e Bezptatny parking.

Minimalne warunki dotyczgce wyzywienia:

e zapewnienie réznorodnosci wyzywienia, w tym, na prosbe Zamawiajgcego réwniez positki
wegetarianskie, weganskie lub zgodne z wymogami dietetycznymi uczestnikdw np. diabetykdw, itp.

e zapewnienie obstugi kelnerskiej przy wydawaniu lunchu, rozstawieniu i biezgcej wymianie naczyn,
dbatosci o estetyke miejsca podawania i spozywania positkdw (usuwanie smieci i pozostatosci artykutow
spozywczych),

e zapewnienie serwisu gastronomicznego (w przypadku lunchu wymagana zastawa inna niz jednorazowa
tj. ceramiczna/szklana, sztucce stalowe).

e PRZERWA KAWOWA: min. kawa, herbata, woda, mleko, cukier, cytryna, drobne stone lub stodkie
przekaski lub kruche lub owoce, przy czym istnieje mozliwosc¢ szerszego zakresu ustugi, o ile miesci sie w
okreslonej maksymalnej cenie rynkowej

e OBIAD: dla kazdego uczestnika min. zupa, drugie danie, napdj przy czym istnieje mozliwos¢ szerszego
zakresu ustugi, o ile miesci sie w okreslonej maksymalnej cenie rynkowej

e KOLACJA: dla kazdego uczestnika min. minimum: dwa dania oraz napdj, przy czym istnieje mozliwosc
szerszego zakresu ustugi, o ile miesci sie w okreslonej maksymalnej cenie rynkowej

. organizacja szkolen doskonalacych dla lideréw- (dotyczy Zadania 2 - Wdrozenie modelu podnoszenia jakosci

opieki w praktyce lekarza podstawowej opieki zdrowotnej - poz. 18 - wniosku o dofinansowanie Projektu —

Szkolenie doskonalgce) - szkolacych sie w latach 2000 — 2007 w ramach ogdlnopolskiego projektu Szkota

Tutoréw, w celu dostosowania zdobytej wiedzy w zakresie wdrazania odpowiedniego poziomu jakosci i

proceséw poprawy jakosci do obecnego stanu prawnego ifaktycznego. Zakres doskonalenia obejmowac

bedzie, w szczegdlnosci, zagadnienia zwigzane z obszarami jakosci okreslonymi w ustawie o POZ.
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WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO
1. organizacji 2-dniowego szkolenia doskonalgcego dla 32 uczestnikow z podziatem na 4 grupy, tacznie 60
godzin
2. Organizacja szkolenia doskonalgcego obejmuje:
e opracowanie programu szkolenia, uwzgledniajgcego wybrane elementy programu szkolenia lideréw, na
podstawie programu okreslonego ponizej;
e wynagrodzenia wyktadowcoéw (60 godz.)
e przygotowanie materiatdow dydaktycznych
e wynajem sali (60 godz.)
e wyzywienie dla 38 oséb, w tym: obiad (pt.), kawa (pt.), kolacja (pt.), kawa (sob.*2) , obiad (sob.),
e noclegidla 38 osdb,
o certyfikaty dla 32 osdb,
e identyfikatory dla 38 o0sdb,
e materialy pi$miennicze dla 32 oséb,
e obstuga szkolen.

Materiaty beda przygotowane dla poszczegdlnych grup (4) i obejmujg m.in. papier do tablic typu flip-chart,
mazaki, wydruki kwestionariuszy, ankiet, casestudy potrzebne do przeprowadzenia zajec.

Zajecia bedg prowadzone w sposdb interaktywny. Kazda z oséb obstugujacych szkolenie bedzie protokotowac
przebieg dyskusji w grupie. Poza tymi zadaniami bedzie rowniez obstugiwata rejestracje uczestnikéw oraz
wykonywacd inne obowigzki organizacyjne.

Przyjmuje sie, ze na szkoleniu bedzie caty czas obecnych 32 uczestnikdw, 4 osoby z obstugi i 2 wyktadowcow w
tym samym czasie.

Minimalne warunki dotyczgce wynajmu sali:
Szkolenia muszg by¢ zorganizowane w budynkach dostosowanych m.in. do oséb z niepetnosprawnosciami (np.
podjazdy, miejsca parkingowe, windy itp.).

Minimalne warunki dotyczgce noclegu:

e Obiekt noclegowy o standardzie maksymalnie hotelu 3*, ktéry nie moze by¢ w trakcie prac remontowo-
budowlanych w okresie trwania noclegdwnie moze by¢ w trakcie prac remontowo-budowlanych w okresie
trwania noclegéw.

e Pokdj jedno- lub dwuosobowy z oddzielnymi tézkami z oknem i petnym weztem sanitarnym (WC, kabina
prysznicowa/wanna, umywalka), z dostepem do cieptej wody (osobna tazienka na kazdy pokdj) w ilosci
umozliwiajgcej zapewnienie noclegu wszystkim Uczestnikom Projektu uprawnionym do korzystania z
noclegu, z uwzglednieniem ich ptci. W pokojach powinny znajdowac sie co najmniej: stolik, wieszak scienny
na odziez wierzchnia, lampka nocna, oswietlenie gorne, bezposredni i fatwy dostep do co najmniej jednego
gniazdka elektrycznego przy miejscu do pracy, telewizor.

¢ Sniadanie w formie stotu szwedzkiego w godz. 6:30-8:00 w tym samym obiekcie co ustuga noclegowa.

e Na terenie obiektu dostep do Internetu.

e Dostep dla oséb niepetnosprawnych.

e Bezptatny parking.

Minimalne warunki dotyczgce wyzywienia:
e zapewnienie réznorodnosci wyzywienia w tym na prosbe Zamawiajgcego réwniez positki wegetarianskie,

weganskie lub zgodne z wymogami dietetycznymi uczestnikéw np. diabetykow, itp.
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e zapewnienie obstugi kelnerskiej przy wydawaniu lunchu, rozstawieniu i biezgcej wymianie naczyn, dbatosci
o estetyke miejsca podawania i spozywania positkdw (usuwanie S$mieci i pozostatosci artykutow
spozywczych),

e zapewnienie serwisu gastronomicznego (w przypadku lunchu wymagana zastawa inna niz jednorazowa
tj. ceramiczna/szklana, sztucce stalowe).

e PRZERWA KAWOWA: min. kawa, herbata, woda, mleko, cukier, cytryna, drobne stone lub stodkie przekaski
lub kruche lub owoce, przy czym istnieje mozliwosé szerszego zakresu ustugi, o ile miesci sie w okreslonej
maksymalnej cenie rynkowej

e OBIAD: dla kazdego uczestnika min. zupa, drugie danie, napdj przy czym istnieje mozliwos$¢ szerszego
zakresu ustugi, o ile miesci sie w okreslonej maksymalnej cenie rynkowej

e KOLACJA: dla kazdego uczestnika min. minimum: dwa dania oraz napdj, przy czym istnieje mozliwosc
szerszego zakresu ustugi, o ile miesci sie w okreslonej maksymalnej cenie rynkowe;j

Organizacja konferencji podsumowujacych (dotyczy Zadania 2 - Wdrozenie modelu podnoszenia jakosci opieki
w praktyce lekarza podstawowej opieki zdrowotnej - poz. 19, 20 - wniosku o dofinansowanie Projektu —
Konferencja podsumowujgca szkolenia dla lideréw - edycja l'ill, Il i IV) dla 128 lideréw, majgcych na celu
utrwalanie wiedzy i umiejetnosci nabytych podczas szkolen oraz dalszg integracje zawodowa srodowiska POZ.
Podczas ww. konferencji beda miaty miejsce wyktady ekspertéw i dyskusje, a takze przedstawienie i omowienie
najlepszych i najciekawszych programéw poprawy jakosci opracowanych w ramach modutéw szkoleniowych.

WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO
1. organizacji dwdch konferencji podsumowujgcych cykl szkolen lideréw, kazda dla uczestnikéw dwdch edycji,
przy czym na drugg konferencje zaproszeni bedg rowniez uczestnicy szkolenia doskonalgcego (32 osoby). Na
konferencje zaproszeni bedg tez dodatkowi goscie zwigzani ze Srodowiskiem POZ, m.in. Minister Zdrowia,
Prezes NFZ.
2. Uczestnicy konferenciji:
e uczestnicy szkolen dla lideréw (po dwie edycje x 64 os.), wyktadowcy szkolen dla lideréw 2 x 12 os.
e zaproszeni goscie (2 x 10 os.).
3. Organizacja jednej konferencji obejmuje:
¢ wynajem sali konferencyjnej dla 86 oséb wraz z wyzywieniem
e wynagrodzenie wyktadowcow dla 3 oséb
e organizacja 2 oséb przez 3 miesigce
e obstuga 4 osoby
e materiaty piSmiennicze dla 86 osdb
e dyplomy dla 64 oséb
e nocleg dla 86 oséb
4. Druga konferencja uwzglednia ponadto udziat 32 oséb uczestnikow szkolenia doskonalgcego:
e wynajem sali konferencyjnej dla 118 oséb wraz z wyzywieniem
e dodatkowo materiaty piSmiennicze dla 32 oséb
e dodatkowe dyplomy dla 32 oséb
e dodatkowy nocleg dla 32 osdéb

Minimalne warunki dotyczgce wynajmu sali:
Szkolenia muszg by¢ zorganizowane w budynkach dostosowanych m.in. do oséb z niepetnosprawnosciami

(np. podjazdy, miejsca parkingowe, windy itp.).

Minimalne warunki dotyczgce noclegu:
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e Obiekt noclegowy min. 3*, ktory nie moze by¢ w trakcie prac remontowo-budowlanych w okresie
trwania noclegdw.

e Pokdj jedno- lub dwuosobowy z oddzielnymi tdzkami z oknem i petnym weztem sanitarnym (WC, kabina
prysznicowa/wanna, umywalka), z dostepem do cieptej wody (osobna tazienka na kazdy pokdj) w ilosci
umozliwiajgcej zapewnienie noclegu wszystkim Uczestnikom Projektu uprawnionym do korzystania z
noclegu, z uwzglednieniem ich ptci. W pokojach powinny znajdowac sie co najmniej: stolik, wieszak
scienny na odziez wierzchnig, lampka nocna, oswietlenie gorne, bezposredni i tatwy dostep do co
najmniej jednego gniazdka elektrycznego przy miejscu do pracy, telewizor.

e Sniadanie w formie stotu szwedzkiego w godz. 6:30-8:00 w tym samym obiekcie co ustuga noclegowa.

e Na terenie obiektu dostep do Internetu.

e Dostep dla oséb niepetnosprawnych.

WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO
1. wyposazenie uczestnikdow szkolenia w materiaty piSmiennicze dla 128 uczestnikéw. Komplet materiatéw

2.
3.

pismienniczych sktada sie z teczki, dtugopisu i notesu;
jednorazowa dostawa materiatéw pismienniczych na szkolenia lideréw;
wykonanie sktadu i druku materiatow szkoleniowych.

WYKONAWCA W RAMACH REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA ZOBOWIAZANY BEDZIE DO
1. wyposazenia uczestnikdw szkolenia w materiaty szkoleniowe na szkolenia lideréw. Komplet materiatéw

sktada sie z segregatora, wktadek merytorycznych odpowiadajgcych poszczegdlnym modutom oraz

przektadek. Dopuszcza sie mozliwo$¢ ograniczenia kosztéw, np. przez wydrukowanie 2 stron na 1.

STANDARDOWY PROGRAM SZKOLEN LIDEROW

Modut I.
Psychologiczne aspekty prowadzenia grupy permanentnie podnoszacej jakos¢ udzielanych $wiadczen

temat czas
Wprowadzenie do cyklu szkolen 30’
Okreslenie indywidualnych predyspozycji 105’
Czym jesttutoring? Fundamenty i zrédta tutoringu 45’
Proces stawania sie Tutorem; zadania i rola Tutora 45’
Wdrazanie tutoringujako rozwoju zawodowego poprzez grupy rowiesniczo-kolezenskie 135’
Omowienie podstawowych definicji oraz stownictwa uzywanego podczas szkolen lideréw 45’
temat czas

Wprowadzenie

- cele modutu )

. . s 45

- oczekiwania uczestnikow

- program modutu
Mechanizmy wywierania wptywu na ludzi

- koncepcje przywddztwa i zarzgdzania zespotami

- wywieranie wptywu w relacjach osobistych i zawodowych (z wykorzystaniem metodologii réznic

osobowosciowych)

- uwarunkowania osobistej skutecznosé 270

- elastyczno$¢ i akomodacja zachowan jako kluczowy potencjat lidera

- efektywne motywowanie, inspirowanie i wyznaczanie zadan

- praktyczne zastosowanie regut wptywu w pracy indywidualnej i zespotowej
Grupy, zespoty zadaniowe, sieci spoteczne

- dynamika matych grup

- tworzenie skutecznego zespotu, mozliwe dysfunkcje, przechodzenie przez zmiany 90’

- cele krotko i dtugookresowe — efektywnos¢ zespotowa - budowanie

i wykorzystywanie zadaniowych sieci spotecznych

Mechanizmy skutecznego uczenia sie dorostych 135’
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- wspotczesne poglady na uczenie sie dorostych

- cykl i styl uczenia sie dorostych (dopasowanie metod i technik)

- coaching, mentoring, tutoring — jako forma pracy rozwojowej z dorostymi w ujeciu indywidualnym
i zespotowym

temat Czas

Trening praktycznych umiejetnosci tutorskich
- praktyczne sposoby prowadzenia rozméw coachingowych i mentorskich (wybrane narzedzia i techniki)
- wystgpienia, prezentacje, panele szkolenia (warsztat trenerski) 180’
- konstruowanie i realizowanie projektéw tutorskich
- tworzenie ukierunkowanych plandw rozwoju zawodowego i osobistego
Grupy uczenia sie (learning sets)
- zasady tworzenia i reguty dziatania

. . 90’
- Tutor jako prowadzacy grupe uczenia sie
- wypracowanie wnioskéw i plandw rozwojowych w grupie
Przygotowanie do prac indywidualnych i podsumowanie:
- kontrakt na uczenie sig a5
- plan tworzenia grup réwiesniczo-kolezenskich
- zadania indywidualne
Modut II.
Narzedzia jakosciowe i cykl poprawy jakosci
temat czas
Wprowadzenie do kursu 45’
Prezentacja potencjalnych grup rowiesniczo-kolezenskich 45’
Jakos$¢ w opiece zdrowotnej 45’
Narzedzia jakosciowe w praktyce lekarza rodzinnego - rewizja kartotek 45’
Dokumentacja medyczna 45’
Wystandaryzowany sposob oceny dokumentacji medycznej 180’
temat czas
Elektroniczna dokumentacja medyczna — oméwienie mozliwosci wykorzystania dla QA 90’
Grupa réwiesniczo-kolezenska — zasady funkcjonowania 45’
Przyktady europejskich inicjatyw QA 45’
Przeglad réwiesniczo-kolezenski 90’
Konsensus grupy 90’
Wytyczne opieki 45’
Metoda Delphi 45’
Cykl poprawy jakosci - omoéwienie 45’
temat czas
Program poprawy jakosci - struktura 60’
Przygotowanie projektu poprawy jakosci -¢wiczenia 180’
Prezentacje projektoéw 45’
Podsumowanie. Zadanie domowe 30’
Modut IlI.
Narzedzia jakosciowe i cykl poprawy jakosci
temat czas
Whprowadzenie, definicja EBM, HTA, praktyczne zastosowanie EBM. 135’
Modele i rodzaje badarh w medycynie, wiarygodnos¢ badan klinicznych. 135’
Internetowe bazy danych 45’
Formutowanie pytan klinicznych 90’
temat czas
Zrédta publikacji medycznych 135’
Wytyczne praktyki zgodne z EBM 45’
Interpretacja wynikow badan. Istotnos¢ statystyczna 45
i istotnos$¢ kliniczna.
Programy polityki zdrowotnej a ocena technologii medycznej 90’
Programy profilaktyki zdrowotnej - ¢wiczenia 90’
Miary trafnosci testu diagnostycznego. 90’

ul. Jaczewskiego 2, 20-090 Lublin; e-mail: zamowieniapubliczne@imw.lublin.pl



mailto:zamowieniapubliczne@imw.lublin.pl

‘-.
é

INSTYTUT MEDYCYNY WsI

| Analiza badan dotyczgcych diagnostyki .

temat czas
Zastosowanie zasad EBM w ocenie badan dotyczgcych terapii 45’
Analiza badan dotyczacych terapii 90’
Przeglad systematyczny i meta-analiza 90’
Wytyczne oceny efektywnosci klinicznej. 45’
Test sprawdzajacy. Zakoriczenie 45
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