Załącznik nr 2 do zapytania ofertowego

Umowa Nr …………..
zawarta w dniu ……………………..w Lublinie, lub zawarta w formie elektronicznej, z chwilą opatrzenia jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ostatnią ze Stron
pomiędzy:
Instytutem Medycyny Wsi im. Witolda Chodźki z siedzibą w Lublinie przy ul. Jaczewskiego 2, 20-090 Lublin, wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy Lublin-Wschód w Lublinie z siedzibą w Świdniku, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000126672, NIP 712-010-37-81, REGON 000288521,
zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym”,
reprezentowanym przez:
dr Jerzego Kulińskiego, Dyrektora IMW,
a
……………….z siedzibą………………., wpisanym do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS …………, NIP…………., REGON………………………….,
zwanym w dalszej części niniejszej umowy „Wykonawcą”,
zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub każde z osobna „Stroną”,
o następującej treści:

Umowa niniejsza zostaje zawarta po przeprowadzeniu postępowania zgodnie z zasadami obowiązującymi u Zamawiającego przy udzielaniu zamówień poniżej wartości poniżej 170.000,00 zł netto - bez zastosowania norm wynikających z ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych.
Przedmiot umowy
§ 1
1. Przedmiotem niniejszej umowy są realizowane przez Wykonawcę usługi transportu:
1) specjalistycznego pacjentów z opieką medyczną (zwanym dalej transportem ,,S’’);
2) sanitarnego, w tym pacjentów dializowanych (zwanym dalej transportem ,,P’’ lub odpowiednio „P-S”  i „P-D”);
3) krwi, jej składników i produktów krwiopochodnych (zwanym dalej transportem ,,P’’ lub ,,P-K’’).
2. Przez usługę transportu Strony rozumieją:
1) przewiezienie pacjenta lub krwi zgodnie ze zleceniem transportu;
2) przeniesienie pacjenta na noszach w zależności od potrzeb;
3) opiekę medyczną nad pacjentem podczas transportu wykonywaną przez personel Wykonawcy.
§ 2
1. Wykonawca powinien posiadać pozwolenie na wykorzystywanie pojazdów uprzywilejowanych i zobowiązany jest do świadczenia usług objętych niniejszą umową środkami transportu odpowiadającymi wymaganiom wskazanym w odpowiednich przepisach prawa oraz  wymaganiom sanitarnym dla poszczególnych rodzajów transportu, jak również wyposażonymi w aparaturę i sprzęt medyczny posiadający stosowne atesty i certyfikaty – uzyskane w trybie przewidzianym odrębnymi przepisami.
2. Niniejsza umowa będzie realizowana za pomocą następujących pojazdów:
1) …;
2) …;
3) ….
3. Dodatkowo, Wykonawca posiada w rezerwie poniższe pojazdy, które wyjątkowo również mogą być wykorzystywane do realizacji niniejszej umowy w przypadku braku możliwości świadczenia usług pojazdami wskazanymi w ust. 2:
1) …;
2) …;
3) …;
4. Każdy z pojazdów wykorzystywanych do wykonywania zadań określonych w niniejszej umowie posiada odpowiednią decyzję WIF (pozwolenie na leki narkotyczne i psychotropowe do transportu S), decyzję, zezwolenie lub inny stosowny i zgodny z obowiązującymi przepisami dokument uprawnionego organu, dopuszczający dany pojazd do realizacji świadczeń z zakresu transportu określonego w niniejszej umowie, posiada klasę pojazdów zgodnie z wymogami NFZ i normą PN-EN 1789:2021-02.
5. Pojazdy wykorzystywane do realizacji niniejszej umowy muszą być utrzymywane w stałej sprawności, potwierdzonej aktualnymi przeglądami, wykonywanymi przez uprawnione serwisy i nie starsze niż 5 lat.
6. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na każde żądanie Zamawiającego dowody aktualnych przeglądów, o których mowa z ust. 5 oraz dopuszczeń, o których mowa w ust. 4 dla pojazdów, które wykorzystywane będą do realizacji niniejszej umowy. 
7. Zmiana pojazdów wskazanych w ust. 2 i 3 może nastąpić tylko za zgodą Zamawiającego, po uprzednim poinformowaniu go o rodzaju i przyczynie proponowanej zmiany.
8. Nie wymaga dokonania zmian pojazdów wskazanych w ust. 2 i 3 tymczasowe (w okresie nie dłuższym niż 7 dni) używanie przez Wykonawcę innych pojazdów będących w jego dyspozycji, jeżeli konieczność taka wynika z okoliczności niezależnych od Wykonawcy (przeglądy techniczne, naprawy, przyczyny losowe).
9. Wykonawca zobowiązany jest do pisemnego poinformowania Zamawiającego o sytuacji wskazanej w ust. 8 i o okresie używania pojazdów zastępczych (nie dłuższym niż 7 dni).
10. Pojazdy zastępcze wykorzystywane przez Wykonawcę tymczasowo muszą spełniać standardy określone  w niniejszej umowie.
§ 3
1. Aparatura i sprzęt medyczny stanowiące wyposażenie pojazdów wykorzystywanych do realizacji niniejszej umowy muszą być sprawne i gotowe do natychmiastowego użycia.
2. Wykonawca zobowiązany jest do zaopatrzenia się we własnym zakresie w wyroby medyczne, sprzęt i inne materiały niezbędne do udzielania świadczeń w ramach niniejszej umowy – z zastrzeżeniem §7 ust. 3.
3. Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć na każde żądanie Zamawiającego aktualne dowody dopuszczenia do stosowania aparatury/sprzętu stanowiące wyposażenie pojazdów wykorzystywanych do realizacji niniejszej umowy, jak i wszelkie inne dokumenty niezbędne do wykonywania niniejszej umowy zgodnie z jej treścią oraz przepisami powszechnie obowiązującymi.
4. Zamawiający zastrzega, iż na wyposażeniu poszczególnych pojazdów wykorzystywanych do realizacji niniejszej umowy koniecznie musi znajdować się co najmniej jeden koc (w pokrowcu ochronnym) dla jednego pacjenta (lub inne okrycie ochronne).
§ 4
1. Wykonawca zobowiązuje się skierować do realizacji niniejszej umowy osoby posiadające odpowiednie kwalifikacje, w szczególności zobowiązuje się, iż świadczenia zdrowotne udzielane będą wyłącznie przez osoby wykonujące zawody medyczne i posiadające odpowiednie kwalifikacje do ich udzielania.
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za udzielenie lub zaniechanie udzielenia świadczeń – przez osobę przez siebie zatrudnioną lub udzielającą świadczeń w jego imieniu na innej podstawie niż umowa o pracę – i odpowiada za szkody powstałe w związku z udzieleniem świadczenia lub zaniechaniem.
§ 5
1. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji niniejszej umowy z zachowaniem najwyższej staranności,    w szczególności poprzez zapewnienie bezpiecznych warunków przewozu pacjentów.
2. W wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązany jest:
1) Zapewnić pacjentom niezbędną pomoc medyczną w czasie trwania transportu;
2) zapewnić kwalifikowaną pomoc medyczną każdej osobie będącej w stanie zagrożenia życia lub przewóz do najbliższej placówki medycznej, jeżeli stan zdrowia pacjenta tego wymaga;
3) zapewnić podjęcie podczas transportu wszelkich działań służących uzyskaniu najlepszego efektu zdrowotnego lub samopoczucia pacjenta;
4) zapewnić realizację transportu środkami transportu zgodnymi ze wskazanym na zleceniu rodzajem transportu, spełniającymi standardy określone w §2, wyposażonymi według standardów określonych  
w §3.
3. Niedopuszczalne jest działanie Wykonawcy polegające na obciążaniu pacjenta (lub jego bliskich) albo innych podmiotów koniecznością uiszczania opłat związanych z realizowaną usługą w innych okolicznościach niż wynikających z przepisów powszechnie obowiązujących. 
§ 6
1. W całym okresie trwania umowy Wykonawca zobowiązany jest do ubezpieczenia się od odpowiedzialności cywilnej za szkody będące następstwem udzielania świadczeń zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczenia zdrowotnego na kwotę nie niższą niż wynikająca z odrębnych przepisów oraz za szkody komunikacyjne w związku z realizowanym transportem.
2. Wykonawca zobowiązany jest do okazania na każde żądanie Zamawiającego dowodów ubezpieczenia w zakresie wskazanym w ust. 1.
3. Brak okazania Zamawiającemu dowodów ubezpieczenia w zakresie wskazanym w ust. 1 skutkować będzie powstaniem zobowiązania po stronie Wykonawcy do zapłaty na rzecz Zamawiającego kwoty 100.000,00 złotych.
§ 7
1. Zamawiający będzie ponosić odpowiedzialność za szkodę doznaną przez pacjenta, na skutek zlecenia rodzaju transportu nieadekwatnego do wskazań medycznych, wynikających ze stanu pacjenta w momencie jego przekazania do transportu.
2. Obecność członka rodziny/opiekuna pacjenta jest dopuszczalna w przypadku wpisania danych osobowych osoby towarzyszącej na zleceniu transportu przez osobę zlecającą transport w imieniu Zamawiającego.
3. Zamawiający zobowiązany jest do przygotowania pacjentów do transportu, w szczególności poprzez zaopatrzenie ich w leki stosowane w lecznictwie zamkniętym, których podawanie jest niezbędne podczas transportu.
§ 8
1. Usługi transportu realizowane są na podstawie zleceń, które powinny być wystawione w sposób czytelny i zawierać w szczególności:
1) pieczęć nagłówkową Zamawiającego;
2) pieczęć imienną i podpis wystawiającego zlecenie;
3) rodzaj transportu;
4) dane osobowe pacjenta (imię, nazwisko, pesel);
5) dane imienne osoby towarzyszącej, w przypadku o którym mowa w §7 ust. 2;
6) opis stanu pacjenta;
7) cel transportu (miejsce docelowe, trasa przejazdu);
8) datę i godzinę zlecenia;
9) dane przyjmującego zlecenie;
10) liczbę przejechanych kilometrów i czas pracy;
oraz odpowiednio co najmniej jedną z poniższych informacji :
11) potwierdzenie daty i godziny (z dokładnością co do minuty) przekazania pacjenta przez pracownika Zamawiającego do transportu (jeśli dotyczy);
12) potwierdzenie daty i godziny (z dokładnością co do minuty ) przekazania pacjenta innej jednostce – 
w przypadku transportu pacjenta do innego pomiotu wykonującego działalność leczniczą (jeśli dotyczy);
13) potwierdzenie daty i godziny (z dokładnością co do minuty) dowiezienia pacjenta do miejsca docelowego (zamieszkania/pobytu) – potwierdzenie dokonywane przez pacjenta lub osobę towarzyszącą (jeśli dotyczy);
14) potwierdzenie daty i godziny (z dokładnością co do minuty) powrotu z pacjentem do siedziby Zamawiającego (jeśli dotyczy).
2. Zamawiający zobowiązuje się do potwierdzenia godziny przybycia i wyjazdu zespołu transportowego na karcie zlecenia wyjazdu zespołu – jeśli zlecony transport przewiduje obie okoliczności.
3. Potwierdzenie, o którym mowa w ust. 2, jest jednocześnie potwierdzeniem odbioru usługi wykonanej przez Wykonawcę.
4. Zlecenie składane jest telefonicznie do dyspozytorni Wykonawcy na numer telefonu…………………………
5. Osoba ze strony Wykonawcy pełniąca obowiązki w dyspozytorni zobowiązana jest do prowadzenia Rejestru Zleceń, w którym odnotowuje datę i godzinę otrzymania zlecenia, dane pacjenta i rodzaj zleconego transportu oraz datę i godzinę rozpoczęcia i zakończenia transportu.
6. Wpisy w rejestrze, o którym mowa w ust. 5, dokonywane są zgodnie z kolejnością zgłoszeń.
7. Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o nadanym numerze przyjętego zlecenia.
§ 9
1. Rozpoczęcie transportu typu „S” i „P” następuje z chwilą przyjęcia pacjenta do przewozu, a zakończenie  z chwilą przekazania pacjenta pod opiekę podmiotu, do którego pacjenta miał być przewieziony, albo (jeśli dotyczy) powrotu do Zamawiającego albo w chwili przewiezienia pacjenta do miejsca zamieszkania lub czasowego pobytu – zgodnie ze zleceniem. 
2. Przyjęcie pacjenta do transportu lub odpowiednio – przekazania pacjenta transportowanego następuje  w Izbie Przyjęć podmiotu wykonującego działalność leczniczą lub w innym miejscu uzgodnionym z dyspozytorem Wykonawcy.
3. W przypadku zlecenia transportu „P-D” Wykonawca może wyjątkowo dokonać odbioru pacjenta 
z innego miejsca niż Izba Przyjęć – wskazanego przez Zamawiającego, o ile konieczność taka wynika ze stanu zdrowia pacjenta lub choroby zasadniczej pacjenta.
4. W przypadku ,,trasy bez pacjenta” dla przewozów typu „S” i „P” – w trasach poza granice administracyjne miasta Lublin Wykonawca uprawniony jest do naliczania wynagrodzenia dotyczącego odległości za dojazd do miejsca docelowego i powrót do granic miasta Lublin (trasa bez pacjenta).
5. W przypadku transportów obejmujących swoją trasą granice administracyjne miasta Lublin –siedziba Zamawiającego nie dopuszcza on naliczania należności za wykonane świadczenie do miejsca docelowego  i powrotu z niego (trasa bez pacjenta), zaś naliczanie następuje od siedziby Zamawiającego do momentu przekazania pacjenta pod opiekę podmiotu wykonującego działalność leczniczą (dotyczy transportów nieobejmujących powrotu pacjenta do Zamawiającego) lub za trasę od miejsca zabrania pacjenta do czasu przekazania Zamawiającemu.
6. W przypadku transportu pacjenta do podmiotu wykonującego działalność leczniczą z opcją powrotu pacjenta do Zamawiającego– nie dopuszcza się naliczania należności za czas pracy w sytuacji konieczności oczekiwania na pacjenta po przekazaniu pod opiekę innej jednostce, przez dłuższy czas niż 120 minut. 
§ 10
1. Wykonawca zobowiązany jest świadczyć usługi transportowe przez 24 godziny na dobę we wszystkie dni  w tygodniu.
2. Przez świadczenie usług należy rozumieć realizację faktycznego przewozu jak i pozostawanie 
w gotowości do świadczenia przewozów w czasie określonym w ust. 1
3. Realizacja zleconej usługi nastąpi niezwłocznie od przyjętego zlecenia, nie później niż 20 minut dla transportu „S”, nie później niż w ciągu 60 minut dla transportu „P” i „P-D”, oraz nie później niż 10 minut dla transportu „P-K”, z zastrzeżeniem ust. 4
4. Jeżeli transport realizowany jest ze znacznym wyprzedzeniem (planowy) lub odbywa się według ustalonego harmonogramu – rozpoczęcie realizacji przewozu nastąpi w terminie uprzednio wskazanym.
§ 11
1. W przypadku zaistnienia okoliczności stanowiących tymczasową przeszkodę w wykonaniu niniejszej umowy – Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o powyższym, w terminie do 2 godzin od powstania przeszkody utrudniającej lub uniemożliwiającej prawidłową realizację niniejszej umowy.
2. Gdy Wykonawca z przyczyn wskazanych w ust. 1 nie może tymczasowo zapewnić we własnym zakresie świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy – zobowiązany jest do ich zorganizowania przy udziale innego podmiotu. 
3. W przypadku wystąpienia sytuacji, o której mowa w ust. 2, Zamawiający będzie obciążony wynagrodzeniem nie wyższym niż wskazane w niniejszej umowie.
4. Usługi, o których mowa w ust. 2, mogą być realizowane wyłącznie przez podmioty wykonujące działalność leczniczą– po uzyskaniu wcześniejszej akceptacji Zamawiającego i pod warunkiem spełnienia wymagań stawianych Wykonawcy w niniejszej umowie oraz w Zapytaniu Ofertowym Nr ... z dnia ..., jak również odpowiednio do Oferty Wykonawcy z dnia ....

Rozliczenia finansowe realizacji usługi
§ 12
1. Zamawiający zobowiązany jest do uiszczania opłaty za realizację świadczeń będących przedmiotem niniejszej umowy, rozliczanych zgodnie z warunkami określonymi w zapytaniu ofertowym oraz według stawek zaproponowanych przez Wykonawcę w Ofercie Wykonawcy z dnia ……………………r. , to jest:
1) ryczałtowego wynagrodzenia miesięcznego z tytułu udzielanych świadczeń w kwocie …………..zł brutto, które będą rozliczane zgodnie z wartościami wskazanymi w punkcie 2;
2) w przypadku wartości świadczeń wykonanych na rzecz Zamawiającego w danym okresie rozliczeniowym przekraczających wartość, o której mowa w pkt 1, Zamawiający zobowiązany będzie do opłaty za:
a) transport sanitarny w granicach administracyjnych miasta Lublina w jedną stronę w kwocie ……………zł brutto;
b) transport sanitarny w granicach administracyjnych miasta Lublina w obie strony w kwocie .……………zł brutto;
c) transport sanitarny poza granice administracyjne miasta Lublina w kwocie ….… zł brutto za   1 przejechany kilometr oraz w kwocie ………….… zł brutto za każdą godzinę pracy zespołu obsługującego dany transport;
d) oczekiwanie z pacjentem na badania, konsultacje itp. w kwocie …… zł brutto za każdą godzinę pracy zespołu obsługującego dany transport, z zastrzeżeniem §9 ust. 6;
e) transport specjalistyczny w kwocie………..zł brutto za 1 przejechany kilometr oraz w kwocie …………..zł brutto za każdą godzinę pracy zespołu obsługującego dany transport.
2. Koszt transportu naliczany jest od chwili podstawienia pojazdu na miejsce i godzinę wskazaną w zleceniu do momentu zrealizowania transportu zgodnie ze zleceniem, niniejszą umową i treścią Zapytania Ofertowego Nr ... z dnia ....
3. W rozliczeniu przewozu nie uwzględnia się przejazdu pojazdu od/do podstacji Wykonawcy.
4. Stawki i zasady rozliczeń określone w ust. 1 nie będą podwyższane w czasie trwania umowy, z zastrzeżeniem §18 ust. 1.
5. Przewóz zrealizowany środkiem transportu o wyższym standardzie niż wskazany w zleceniu – podlega rozliczeniu na zasadach określonych dla typu zleconego transportu niezależnie od faktycznych kosztów poniesionych przez Wykonawcę.
§ 13
1. Maksymalna wartość realizacji niniejszej umowy wynosi ………………..zł brutto.
2. Strony ustalają miesięczny okres rozliczeniowy.
3. Podstawą rozliczeń i płatności za świadczenia jest faktura wraz z zestawieniem zrealizowanych transportów w okresie rozliczeniowym (sporządzonym w formie pisemnej oraz elektronicznej) oraz kopie zleceń transportu stanowiące załącznik do faktury, którą Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć Zamawiającemu.
4. Należność z tytułu realizacji niniejszej umowy za miesięczny okres rozliczeniowy, określona w fakturze przez Wykonawcę, powinna stanowić sumę kosztów wykonania poszczególnych rodzajów transportów, skalkulowanych w oparciu o ceny jednostkowe określone w §12 ust. 1 oraz czas i odległość zrealizowanych przewozów – zgodnie z zasadami rozliczeń wskazanymi w niniejszej umowie i Zapytaniu Ofertowym Nr ... z dnia ....
5. Należność z tytułu realizacji niniejszej umowy wypłacana będzie z dołu w terminie 45 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury wraz z prawidłowo sporządzoną specyfikacją wykonanych usług. 
6. Płatność dokonana będzie przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę w fakturze. 
7. Dniem zapłaty jest dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
8. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym podatnikiem VAT oraz potwierdza, że nazwa firmy, adres prowadzenia działalności, NIP oraz nr rachunku bankowego podany na fakturze są zgodne z wykazem podatników VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej.
9. Faktury VAT, na których będzie figurował rachunek bankowy spoza „Białej listy”, będą traktowane, jako faktury nieprawidłowe, niepodlegające zapłacie do czasu dokonania stosownych korekt. W przypadku, gdy pomiędzy wystawieniem faktury VAT, a terminem płatności Wykonawca dokona zmiany rachunku bankowego w „Białej liście” i na dzień zapłaty nie dokona on stosownej korekty, taka faktura VAT również będzie uznana za nieprawidłową, co skutkować będzie wstrzymaniem płatności. Żaden z powyższych przypadków nie stanowi opóźnienia uprawniającego Wykonawcę do odsetek ustawowych za opóźnienie lub jakichkolwiek innych.
10. Jeżeli w momencie zapłaty przez Zamawiającego numer rachunku bankowego wskazany przez Zleceniobiorcę, podwykonawcę lub dalszego podwykonawcę w fakturze VAT nie jest numerem rachunku bankowego Wykonawcy wskazanym w "Białej liście" podatników VAT, Zamawiający wstrzyma się z płatnością na rzecz Wykonawcy, bez konsekwencji wynikających z niewykonania zobowiązania lub opóźnienia w zapłacie, do momentu, w którym numer rachunku bankowego wskazany w fakturze VAT i tzw. „Białej liście” podatników VAT będą zgodne.
11. Postanowień ust. 9-10 nie stosuje się w przypadku, gdy odrębne przepisy tak stanowią.
12. Jednocześnie na czas trwania umowy Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawiania faktur bez podpisu Zamawiającego.
13. W przypadku nieterminowej zapłaty wynagrodzenia przez Zamawiającego, Wykonawcy nie przysługuje prawo wstrzymania świadczenia dostaw objętych niniejszą umową. W przypadku zwłoki w zapłacie wynagrodzenia za dokonane dostawy, Wykonawca może naliczyć odsetki ustawowe za opóźnienie w transakcjach handlowych.
14. Przeniesienie wierzytelności w sposób określony trybem art. 509 do 518 Kodeksu Cywilnego, 
a wynikających z niniejszej umowy wymaga zgody Zamawiającego.
15. Ponadto bez zgody Zamawiającego wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą stanowić przedmiotu poręczenia określonego w art. 876 do 887 Kodeksu Cywilnego ani jakiejkolwiek innej czynności prawnej lub faktycznej zmieniającej strony stosunku zobowiązaniowego wynikającego z realizacji niniejszej umowy. 
16. Strony wspólnie oświadczają, że wyłączają możliwość dokonywania przez podmioty trzecie Umowy Faktoringu, Umowy Gwarancyjnej, Umowy Zarządu Wierzytelnością, Umowa Inkasa, Umowy przekazu świadczenia w rozumieniu art. 9211 - 9215 kc.
17. Strony wspólnie oświadczają, że wyłączają możliwość dokonywania przez podmioty trzecie wszelkich czynności faktycznych lub prawnych związanych z wierzytelnościami Wykonawcy wynikającymi 
z niniejszej umowy bez uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiającego. 
18. Nieterminowe realizowanie zobowiązań umownych przez Zamawiającego dotyczących płatności, nie może być podstawą odmowy świadczenia ze strony Wykonawcy i nie wyłącza odpowiedzialności Wykonawcy z tego tytułu.
19. Wykonawcy nie przysługuje bez zgody Zamawiającego prawo potrącenia wierzytelności przysługujących mu wobec Zamawiającego z wierzytelności Zamawiającego wobec Wykonawcy. 
20. Wykonawca wystawi i udostępni Zamawiającemu fakturę z wykorzystaniem KSeF, chyba że zaistnieją przypadki, o których mowa w ustawie o VAT uniemożliwiające takie działanie lub uprawniające Wykonawcę do innego działania – w takim przypadku faktura zostanie wystawiona Zamawiającemu 
z uwzględnieniem zasad określonych w ustawie o VAT i udostępniona w sposób wskazany w ustępach poniższych.
21. Za datę wystawienia faktury ustrukturyzowanej uznaje się datę przesłania faktury przez Wykonawcę do KSeF, a w przypadku faktury, o której mowa w art. 106 nda ust. 1 lub ust. 16 ustawy o VAT lub faktur wystawianych w okresie awarii lub nie dostępności KSeF – datę wystawienia wskazaną przez Wykonawcę na tej fakturze.
22. Za dzień skutecznego doręczenia faktury Zamawiającemu uznaje się dzień jej otrzymania w rozumieniu przepisów ustawy o VAT. W przypadku faktury ustrukturyzowanej będzie to dzień przydzielenia jej indywidualnego numeru identyfikującego tę fakturę w KSeF.
23. Jeżeli ustawa o VAT dopuszcza możliwość udostępnienia Zamawiającemu faktury w sposób inny niż przy użyciu KSeF, taka faktura może zostać doręczona Zamawiającemu za pośrednictwem adresu e-mail wskazanego przez Zamawiającego – faktura@imw.lublin.pl. Za datę skutecznego doręczenia faktury w takim przypadku będzie uznawana data wysłania przez Wykonawcę do Zamawiającemu wiadomości 
e-mail zawierającej ww. fakturę, np. w formacie pdf, oznaczoną odpowiednimi kodami zgodnie z ustawą o VAT lub data nadania fakturze numeru identyfikującego w KSeF – w zależności od tego, która 
z wymienionych sytuacji nastąpi pierwsza.
24. Zasady o których mowa powyżej stosuje się odpowiednio do załączników ustrukturyzowanych.
25. Niezależnie od postanowień powyższych ustępów Wykonawca zobowiązuje się do udostępnienia Zamawiającemu w formacie czytelnym dla Zamawiającego wizualizacji faktury wraz z załącznikami 
(w tym załącznikami nie będącymi załącznikami ustrukturyzowanymi, a w szczególności zestawieniami, protokołami i innymi załącznikami stanowiącymi podstawę do wystawienia faktury) za pośrednictwem serwisów internetowych Wykonawcy lub na adresy poczty elektronicznej Zamawiającego wskazany powyżej. Przez wizualizację faktury należy rozumieć kopię techniczną danej faktury ustrukturyzowanej, która wiernie odzwierciedla wszystkie elementy faktury ustrukturyzowanej, zgodnie z wymogami ustawy o VAT i przepisów wydanych na jej podstawie. Dla uniknięcia wątpliwości Strony wskazują, że wizualizacja faktury nie jest fakturą ustrukturyzowaną ani nową fakturą ustrukturyzowaną, lecz stanowi kopię techniczną danej faktury ustrukturyzowanej.
Kontrola realizacji umowy
§ 14
1. Zamawiający upoważniony jest do kontroli realizacji niniejszej umowy.
2. W ramach uprawnień określonych w ust. 1 Zamawiający upoważniony jest do żądania okazania w każdym czasie:
1) aktualnego wykazu pracowników lub osób zatrudnionych u Wykonawcy na innej podstawie niż umowa o pracę wykonujących w imieniu Wykonawcy świadczenia na rzecz Zamawiającego oraz dokumentów potwierdzających ich kwalifikacje;
2) aktualnego wykazu pojazdów używanych do realizacji niniejszej umowy;
3) aktualnego wykazu wyposażenia w aparaturę i sprzęt medyczny pojazdów używanych do realizacji niniejszej umowy;
4) aktualnych dowodów rejestracji pojazdów używanych do realizacji niniejszej umowy i dokumentacji 
z przeglądów technicznych tych pojazdów oraz dopuszczeń sanitarnych;
5) polis ubezpieczenia OC pojazdów używanych do realizacji niniejszej umowy;
6) polis ubezpieczenia Wykonawcy od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka związanego      
 z działalnością prowadzoną na rzecz Zamawiającego (odpowiedzialność za szkodę komunikacyjną,  
 z tytułu świadczeń zdrowotnych).
3. Zamawiający uprawniony jest do dokonywania kontroli pojazdów pod kątem zgodności z wykazem,    o którym mowa w ust. 2 pkt. 2 i 3.
4. Zamawiający uprawniony jest do kontroli zgodności realizowanego transportu ze zleceniem określającym rodzaj, warunki i trasę przewozu.
5. Zamawiający upoważniony jest do kontroli prowadzonej przez Wykonawcę dokumentacji: rejestru zgłoszonych zleceń, rejestru wykonanych transportów, dokumentacji z udzielonych świadczeń zdrowotnych w trakcie realizacji transportu a także innej, istotnej dla prowadzonego postępowania kontrolnego.
6. Wykonawca zobowiązany jest do poddania się kontroli przeprowadzonej przez Narodowy Fundusz Zdrowia na zasadach określonych w ustawie o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, w zakresie wynikającym z umowy zawartej z dyrektorem oddziału Narodowego Funduszu Zdrowia.
Kary umowne
§ 15
1. Niewykonanie lub nienależyte wykonanie niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy uprawnia Zamawiającego do obciążenia Wykonawcy karą umowną w wysokości 500,00 zł za każdy stwierdzony przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy określony w § 16.
2. Zamawiający uprawniony jest do dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego karę umowną do pełnej wysokości.
3. Termin zapłaty kary umownej wynosi 7 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę wezwania do zapłaty, noty lub innego dokumentu, z którego będzie wynikał obowiązek uiszczenia kary umownej na rzecz Zamawiającego.
4. W razie bezskutecznego upływu terminu do zapłaty kary umownej Zamawiającemu przysługuje prawo do potrącenia kary z bieżących należności, na co Wykonawca niniejszym wyraża zgodę.
§ 16
1. Wykonawca zapłaci karę umowną w przypadku:
1) udzielania usług niezgodnie ze zleceniem;
2) udzielania usług środkiem transportu niespełniającym wymogów określonych w niniejszej umowie;
3) braków w wyposażeniu środków transportu;
4) używania aparatury i sprzętu medycznego bez aktualnych atestów i certyfikatów dopuszczających do stosowania w podmiotach wykonujących działalność leczniczą;
5) udzielania usług przez osoby nieposiadające odpowiednich kwalifikacji i uprawnień;
6) realizacji przewozów bez wymaganej obsady personalnej;
7) niedotrzymania warunków niniejszej umowy co do terminów realizacji usług;
8) przewozu pacjentów w warunkach nieodpowiadających wymogom sanitarno-epidemiologicznym;
9) stwarzania innych sytuacji zagrażających bezpieczeństwu pacjenta;
10) pobierania opłat od pacjentów lub innych podmiotów za świadczenia realizowane w ramach niniejszej umowy, jeżeli nie zachodzą przesłanki wskazane w przepisach powszechnie obowiązujących.
2. Zapłata kary umownej nie ogranicza prawa Zamawiającego do rozwiązania umowy w przypadku rażącego naruszenia jej postanowień.
Rozwiązanie umowy
§ 17
1. Niniejsza umowa ulega rozwiązaniu:
1) z upływem okresu czasu na jaki została zawarta;
2) wskutek oświadczenia jednej ze Stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy druga Strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy, w szczególności w przypadku utraty uprawnień przez Wykonawcę niezbędnych do realizacji umowy lub w przypadku stwierdzenia wyjątkowo rażących zaniedbań i uchybień, stanowiących zagrożenie dla pacjentów, względem których wykonywano świadczenia;
3) w drodze wypowiedzenia z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, dokonanego   
w formie pisemnej ,w szczególności w przypadku:
a) co najmniej 5-krotnego ukarania Wykonawcy karą umowną określoną w § 15 (łącznie z tytułu dowolnych uchybień określonych w § 16);
b) przerwy w realizacji usług na rzecz Zamawiającego, uniemożliwiającej Zamawiającemu wykonanie zobowiązań wobec pacjentów;
c) zaprzestania realizacji usług na rzecz Zamawiającego;
d) niedotrzymania obowiązku ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej;
e) przedstawienia przez Wykonawcę nieprawdziwych lub niepotwierdzonych dokumentacją danych służących do rozliczania finansowego realizacji usługi;
f) stwierdzenia przez Zamawiającego w toku realizacji niniejszej umowy faktu podania przez Wykonawcę nieprawdziwych lub niezgodnych ze stanem faktycznym danych w toku postępowania  o zawarcie umowy lub przed zawarciem umowy;
g) utrudniania lub uniemożliwiania przeprowadzenia kontroli przez Zamawiającego lub inny upoważniony podmiot.
2. Rozwiązanie przez Zamawiającego umowy w trybie określonym w ust. 1 pkt 2-3 uprawnia Zamawiającego do obciążenia Wykonawcy karą umowną w wysokości 50.000,00 zł – płatną w trybie określonym w § 15.
§ 18
1. Strony zgodnie ustalają, że każda zmiana niniejszej umowy może nastąpić według niżej określonych zasad i warunków:
1) nastąpiła zmiana danych podmiotów zawierających umowę (np. w wyniku przekształceń, przejęć, itp.);
2) obniżenie ceny przedmiotu umowy przez Wykonawcę może nastąpić w każdym czasie i nie wymaga zgody Zamawiającego, a jedynie sporządzenia pisemnego aneksu do umowy;
3) w sytuacji zmiany stawki podatku od towarów i usług dla Stron wiążąca będzie stawka podatku od towarów i usług obowiązująca w dniu wystawienia faktury; 
4) w przypadku niewyczerpania limitu kilometrów i jednostek czasu udzielania świadczeń objętych umową w terminie jej obowiązywania - Strony mogą przedłużyć niniejszą umowę do wyczerpania limitu kilometrów i jednostek czasu, nie dłużej jednak niż na okres 6 miesięcy.
2. Wniosek o dokonanie zmiany umowy należy przedłożyć na piśmie, a okoliczności mogące stanowić podstawę zmiany umowy powinny być uzasadnione, a w miarę możliwości również udokumentowane przez Wykonawcę. 

§ 19
Niniejsza umowa została zawarta na czas określony od dnia ………. r.godz. 00.00 do dnia …… r. godz. 23.59
§20
Przetwarzanie danych osobowych
1. Strony wzajemnie ustalają, że dane osobowe osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację niniejszej umowy przetwarzane są w oparciu o uzasadnione interesy Stron polegające na konieczności stałej wymiany kontaktów roboczych w ramach realizacji niniejszej umowy oraz, że żadna ze stron nie będzie wykorzystywała tych danych w celu innym niż realizacja niniejszej umowy.
1. Każda ze Stron oświadcza, że osoby wymienione w ust. 1 dysponują informacjami dotyczącymi przetwarzania ich danych osobowych przez Strony na potrzeby realizacji umowy określonymi w ust. 3-6.
1. Strony ustalają, iż zgodnie z treścią art. 13 i 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO), dane osobowe osób będących Stronami niniejszej umowy są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku reprezentantów Stron niniejszej umowy i osób wyznaczonych do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynację i realizację niniejszej umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (dalej: dane osobowe), w celu związanym z zawarciem oraz realizacją niniejszej umowy. Dane osobowe będą przechowywane przez Strony w trakcie okresu realizacji niniejszej umowy oraz w okresie wynikającym z przepisów z zakresu rachunkowości oraz niezbędnym na potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami z tytułu realizacji niniejszej umowy.
1. Osoby wyznaczone do kontaktów roboczych oraz odpowiedzialne za koordynację i realizację niniejszej umowy, a także osoby będące Stroną lub reprezentantami Stron niniejszej umowy posiadają prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych (tylko w odniesieniu do Stron Umowy), prawo wniesienia sprzeciwu. Wskazane uprawnienia można zrealizować poprzez kontakt, o którym mowa w ust. 5. Niezależnie od powyższego osoby te mają również prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznają, iż przetwarzanie danych osobowych ich dotyczących narusza przepisy RODO.
1. Z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych lub osobą odpowiedzialną za ochronę danych osobowych można kontaktować się:
1) ze strony Zamawiającego: Pani Małgorzata Chudaś, e-mail: iod@imw.lublin.pl,
2) ze strony Wykonawcy: ………………, e-mail: ………………
1. Podanie danych osobowych jest konieczne dla celów związanych z zawarciem i realizacją niniejszej umowy. Dane osobowe nie będą poddawane profilowaniu. Strony nie będą przekazywać danych osobowych do państwa trzeciego lub organizacji międzynarodowej. Dane osobowe mogą zostać udostępnione organom uprawnionym na podstawie przepisów prawa oraz powierzone innym podmiotom działającym na zlecenie Stron w zakresie oraz celu zgodnym z niniejszą umową.

Postanowienia końcowe
§ 21
W razie zaistnienia sporu pomiędzy Stronami właściwym do jego rozstrzygnięcia będzie Sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
§ 22
W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. – Kodeks cywilny, ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej i innych przepisów powszechnie obowiązujących.
§ 22
Wszelkie zmiany do niniejszej umowy wymagają formy pisemnego aneksu pod rygorem nieważności.
§ 23
Integralną część niniejszej umowy stanowią załączniki:
1) Zapytanie Ofertowe Nr ... z dnia ...;
2) Oferta Wykonawcy z dnia ...
§ 24
Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.

Wykonawca										Zamawiający

1

